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Преимущества получения государственных и муниципальных услуг в 

электронном виде через единый портал и портал государственных услуг 

Волгоградской области  

 

 

1. Упрощение процедур взаимодействия граждан и органов власти; 

2. Экономия времени, отсутствие очередей, информирование гражданина о ходе 

рассмотрения его заявления; 

3. Заявление о предоставлении государственных и муниципальных услуг можно 

падать в любое время, независимо от времени суток, праздничных и выходных 

дней, через любой компьютер, планшет или мобильный телефон, имеющих 

доступ к сети интернет; 

4. Возможность онлайн оплаты пошлин, штрафов, налогов; 

5. Возможностями порталов могут воспользоваться физические и юридические 

лица, предприниматели и иностранные граждане. 
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